[bookmark: _GoBack]«QuickFlow» - молодая компания-разработчик SaaS-платформы для управления проектами. За 2 года команда выросла с 5 до 50 человек. Компания переживала бурный рост, но в последние 6 месяцев столкнулась с серией проблем:
1. Падение качества продукта: Участились баги в обновлениях, клиенты жалуются на сбои.
2. Текучесть кадров: За последний квартал уволились 7 ключевых разработчиков и руководитель отдела тестирования.
3. Срыв сроков: Выпуск критически важного модуля переносится уже третий раз.
4. Конфликты внутри команд: Участились споры между отделами разработки, тестирования и маркетинга.
5. Падение лояльности клиентов: На 15% увеличилось число отписок от сервиса после очередного неудачного обновления.
Задание 1. Идентификация факторов и угроз
Составьте два списка. В первом выявите дестабилизирующие факторы (причины, создавшие уязвимость), которые привели к текущей ситуации. Во втором - конкретные угрозы (возможные негативные события), которые теперь нависли над компанией, если ничего не менять.

Задание 2. 
Составьте таблицу факторов угроз, расставьте приоритеты ключевых угроз, которые вы идентифицировали. Какая угроза требует реакции в первую очередь?
Для трех наиболее приоритетных угроз разработайте по 2-3 конкретных, выполнимых действия, направленных на:
1. Нейтрализацию/минимизацию самой угрозы (тактические, "противопожарные" меры).
2. Устранение/ослабление дестабилизирующих факторов, которые к ней привели (стратегические, системные меры).
Задание 3.
Дайте определения и проведите четкое различие:
Дестабилизирующий фактор – это ...
Угроза – это ...
Уязвимость – это ...



